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Ai genitori\tutori 
e p.c. ai docenti 

Al DSGA 
Agli atti  

Al sito web 
 

Oggetto: Aggiornamento Servizio Mensa 

Gentili Genitori\tutori, 

 a seguito di una violazione del sistema informatico di Milano Ristorazione, dal 25 novembre u.s. 
le procedure per la gestione delle prenotazioni dei pasti e delle diete, del rifornimento delle 
materie prime e della preparazione e distribuzione dei pasti sono state temporaneamente gestite 
in modalità manuale. 

Per garantire la sicurezza e la corretta somministrazione dei pasti, i menù delle diete speciali sono 
stati semplificati in via temporanea. Questa misura ha interessato tutti gli oltre 2.000 utenti che 
usufruiscono di dieta sanitaria, al fine di evitare errori, in assenza della documentazione digitale 
che normalmente supporta tutti i controlli. 

Aggiornamento odierno:​
Oggi, per introdurre una variazione, verrà somministrato agli utenti con dieta speciale un menù a 
base di tonno e fagiolini, in sostituzione di pollo e carote, compatibilmente con le proprie 
esclusioni alimentari. 
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Milano Ristorazione sta lavorando per ripristinare la piena operatività in sicurezza e comunicherà 
tempestivamente eventuali aggiornamenti. Tutte le informazioni aggiornate saranno pubblicate 
anche sul sito www.milanoristorazione.it, tornato online da lunedì sera. 

Vi ringraziamo per la collaborazione e la comprensione. 

Cordiali saluti.​
 

Il Dirigente scolastico reggente  
Dott. Davide Bassani 

Firma autografata omessa ai sensi  
dell’art. 3 D.L.gs 12/02/1993 n° 39 
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